
Obrazac za jednostrani raskid ugovora
Ime i prezime:

Adresa: Broj telefona: e-mail: 

Broj računa / narudžbe:

Prodavatelj: 

Český velkoobchod s.r.o.
IČ: 24823694   DIČ: CZ24823694
Albatrosová 286, Jesenice u Prahy, 25242

Upisan u Trgovački registar 
Općinskog suda u Pragu,  
odjeljak C, dokument br. 177668.

Mjesto, dana: 

Obvestilo v zvezi z uveljavljanjem pravice potrošnika do odstopa od pogodbe

Poštovani,
dana       zaključio/la sam s vama, putem vaše internetske trgovine www.digiexpert.hr  
kupoprodajni ugovor, čiji je predmet bio            (identifikacija robe).
Robu sam preuzeo/la dana              . SS obzirom da je ugovor sklopljen putem Interneta, koji je 
sredstvo komunikacije na daljinu, odlučio/la sam upotrebiti svoje pravo u skladu s odredbama pododjeljka 1. stavka 
1829. u vezi s odredbama stavka 1818. Zakona br. 89/2012 Građanskog zakonika i ovim vas obavještavam da 
odustajem od navedenog kupoprodajnog ugovora.
Robu vam šaljem nazad u  zasebnom paketu,  istovremeno tražim da vratite otkupnu cijenu u iznosu od  
        KN i         KN za poštarinu na moj bankovni račun br.   
najkasnije do 14 kalendarskih dana od zaprimanja ovog zahtjeva za povlačenje iz ugovora.

Kupac prima na znanje da ako bude vraćena roba oštećena (oštećena, istrošena ili djelomično potrošena), Prodavatelj ima pravo 
na naknadu štete nastale na robi te je ovlašten jednostrano zaračunati to pravo protiv Kupčeva prava na povrat kupoprodajne 
cijene. 
Potrošač ima pravo na odustanak od Kupoprodajnog ugovora bez navođenja razloga, i to u roku od četrnaest (14) dana od 
preuzimanja robe. U slučaju prodaje robe osobi koja je poduzetnik i zaključuje ugovor u sklopu svojih poslovnih djelatnosti, ovo 
pravo ne proizilazi iz zakona i nije moguće vratiti proizvod u roku od 14 dana.
Izuzeci: Pravo na odustanak od Kupoprodajnog ugovora se ne može ostvariti  ako je roba izvađena iz zatvorenog pakiranja i ne 
može se vratiti iz higijenskih razloga. Na primjer, to je sljedeća roba: četkice za zube, epilatori, brijaći aparati, britvice i neki drugi 
proizvodi za njegu tijela.

Rukopisni potpis
(prilog: račun )

Komentar:

Datum

Stvarni popis adresa na koje 
možete poslati robu, možete 
pronaći na našim web stranicama:
https://digiexpert.hr/odustajanje-
od-kupoprodajnog-ugovora
Molimo, da ne zaboravite postaviti 
ID naše trgovine: ID: 93981789 


