
 

KLAGESKEMA 

 

Navn og efternavn                                          E-mail                                                Telefon 

 

Adresse 

 

Ordernummer 

 

                                                                                                                               Varerne skal køber sende til sælgers  

Sælger                                                                                                                  adresse: 

 

 

 

Begrundelse for klage  

                        
      Produktkode                                                                                                      Købsdato 

 

       Pakkens indhold på købstidspunktet 

 

      Begrundelse for klage 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bemærk                                                                                                                                                                                                                                  

 

 

 

Jeg accepterer behandlingen af personoplysninger i henhold til artikel 13 i lovdekret 06/30/2003 n. 196 udelukkende med 

henblik på behandling af en klage. 

 

Sted og dato                                                                                                      Håndskrevet signatur 

rma                                                                                                                                                                                                                                

Český velkoobchod s.r.o.   
CVR Nr. CZ24823694 
Albatrosová 286, Jesenice u Prahy, Tjekkiet                                        

          
                               
 
 
 

 

 

Den foretrukne metode til at afgøre kravet 
 
         Reparation                                 Udskiftning                       Rabat                                          Tilbagetrækning fra kontrakten 
 
(Før du vælger metoden til at løse klagen, skal du gøre dig bekendt med punktet "Klagebetingelser"): 
Jeg forventer, at klagen bliver løst efterfølgende inden for den lovmæssige frist på 30 kalenderdage. Samtidig anmoder 
jeg om bekræftelse på modtagelsen af klagen med angivelse af metoderne til at afgøre klagen, herunder klagens 
varighed. 

Český velkoobchod s.r.o.   
Františka Diviše 944/1 
104 00 Praha10, Tjekkiet                                        

          
                               
 
 
 

 

Vedhæftet fil: faktura 


