
Zahtevek za reklamacijo

Ime in priimek: 

Naslov: Telefonska številka:  

e-naslov: 

Prodajalec:

Český velkoobchod s.r.o.
Identifikacijska Številka: 24823694
DDV EU: CZ24823694
Albatrosová 286, Jesenice u Prahy, 25242

Podjetje vpisano v trgovski
register na okrožnem sodišču  
v Pragi, Odd.: C, datoteka 177668.

Izdelek, ki ga želite reklamirati:

(Pred izbiro načina obravnave pritožbe preberite razdelek “Pravice in obveznosti, ki izhajajo iz pomanjkljivega 
delovanja” pogojev):

Pričakujem, da bo pritožba rešena najpozneje v 30 koledarskih dneh. Hkrati vas prosim, da izdate pisno potrditev 
zahtevka, v kateri navedete, kdaj sem uveljavljal pravico, kakšna je vsebina zahtevka skupaj z izbranim načinom, nato 
pa izdate potrditev datuma in načina obravnave zahtevka, vključno z njegovim trajanjem.

Podpis kupca

Pripomba:

Kupec:

Oznaka izdelka: Datum prodaje: Številka dokumenta o nakupu: 

Opis napake: 

Vsebina paketa ob prevzemu: 

Prednostni način obravnave pritožbe 

a) popravilo                                          b) zamenjava                                       c) popust                                              d)  vračilo denarja,
                   odstop od pogodbe

Datum zahtevka uveljavljanja reklamacije:  

Strinjam se s prenosom svojih osebnih podatkov pogodbeni storitvi ali dobavitelju izdelka, da rešim svojo pritožbo.

Dejanski seznam naslovov, ki ga 
najdete na naših spletnih straneh, 
kamor lahko pošljete artikel :
https://www.digiexpert.si/pritozbeni-
pogoji
Prosimo, da ne pozabite vnesti ID 
številko naše trgovine: ID: 93981789 




